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Postbank Kontoauszugdrucker, fehlende Filiale

Antrag:
Die Postbank soll von der Stadt München aufgefordert werden, die Kontoauszugdrucker
besser zu versorgen.
Für unseren Stadtteil Neuaubing gibt es noch immer keine neue Post- und 
Postbankfiliale, dies soll sich möglichst bald ändern.

Begründung:
Immer wieder will man einen Kontoauszug am Drucker ausdrucken, doch alle 
Funktionen werden angezeigt nur nicht dass man einen Kontoauszug ausdrucken kann.
Daraus kann man vermuten, dass der Drucker kein Papier mehr hat und der Service 
zum
Nachfüllen nicht funktioniert. Vor allem bei der EDEKA an der Bodenseestraße ist das 
Ausdrucken der Kontoauszüge sehr häufig nicht möglich.

Es ist jetzt schon länger her, dass unser Stadtteil Neuaubing keine Postbankfiliale mehr 
hat. Die Alternativen sind die Postbankfiliale, die beiden Germering und in Aubing. Dies 
ist mit deutlich längeren Wegezeiten und zusätzlichen Fahrtkosten verbunden. Diese 
sollen schnellstmöglich durch eine neu einzurichtende Filiale vermieden werden. 
Derzeit ist der Postbankkunde alles andere als ein König.
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